ТРЕБОВАНИЯ ПОТРЕБИТЕЛЯ
Руководителю  торгующей организации __________________________________________________________

                                                                                                           [название]
_____________________________________________________________________________________________

                                                                       [фамилия инициалы]      

от потребителя  _____________________________________________   Тел._____________________________
                                                         [фамилия инициалы]      
проживающего по адресу: ______________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________________________

                                                             [индекс, город, улица, дом, квартира]

Паспорт______________________________________________________________________________________

                                                                [серия, номер, кем и когда выдан]

В вашей организации мной был приобретен товар 
_____________________________________________________________________________________________

                                                                        [описание товара]
на сумму _____________________________________________________________________________________

                                                                     [ сумма, указанная в чеке]

Документы, подтверждающие факт купли-продажи, прилагаю  _______________________________________
                                                                                                                                [перечень документов]

На основании ФЗ РФ «О защите прав потребителей» прошу _________________________________________

_____________________________________________________________________________________________
"   " _________ 20__г                ___________________                _____________________________________
                                                    [подпись потребителя]                            [фамилия инициалы]       

            М.П.                                ___________________                _____________________________________
     Торгующей                 [подпись представителя торг.орг]                   [фамилия инициалы]

    организации
Вышеуказанные требования выполнены. Претензий к торгующей организации не имею. 

"   " _________ 20__г                ___________________                _____________________________________
                                                    [подпись потребителя]                            [фамилия инициалы]       

            М.П.                                ___________________                _____________________________________
     Торгующей                 [подпись представителя торг.орг]                   [фамилия инициалы]

    организации

